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研究実績 

の概要 

本研究では，アバタを介したコミュニケーション空間において，キャラクタの身体行動

が対話に与える効果を検討している．とくに対話音声に対して，対話に全く関与せず，傾

聴動作を持たない複数の非参与者が存在する環境について，聞き手キャラクタと複数非参

与者キャラクタを配置し生成した雑音環境による発話支援システムを開発し，雑音環境下

での聞き手キャラクタの音声相槌とうなずきの効果を分析評価した．音声対話エージェン

トへの応用を目的に，音声相槌を伴う聞き手キャラクタへの語りかけにおいて，環境音お

よび非参与者による喧騒音の効果について，実験開始前に実験参加者ごとに音量調整を行

わせた雑音の提示による発話への効果を調査

した．その結果，非参与者による喧騒音を提示

したモードが高く評価され，音量調節によって

非参与者と使用者の距離感を適切に設定する

ことで，より発話を支援するコミュニケーショ

ン場の形成が期待できることを示した． 

※ 次ページに続く  
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